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Vdlkommen till din nya
bostad

| den har digitala parmen finns viktig information om din bostad. Tanken
ar att denna digitala Hyresgéastparm ska bidra till att géra ditt boende
enkelt och trivsamt.

JM ligger grunden till ett bittre liv

JM har arbetat med projektutveckling av bostader i mer dan 80 ar. Detta
skapar trygghet for dig som kund och det garanterar ocksd kommuner
och andra intressenter en samarbetspartner med lang erfarenhet och
stor kompetens. Framgangsrik projektutveckling forutsitter kompetens
i allt fran att hantera mark- och fastighetsférvarv, projektering och
planprocesser till produktion, forséljning och forvaltning.

JM édr i dag Sveriges ledande projektutvecklare av bostidder och bedriver
aven verksamhet i Norge och Finland.

”Med mdnniskan i fokus och genom
stdndig utveckling skapar vi boenden
och hdllbara livsmiljéer.”

JMs affarsidé



Boihyresratt

Om hyreskontraktet

| ditt hyreskontrakt star alltid hur stor hyran ar vid inflyttningen och vad som
ingar. Ingar exempelvis virme, hushallsel, hyra av parkering och/eller garage och
sa vidare? Kontraktet ger dig alla besked. Det dr dven i ditt hyreskontrakt som
information om din uppsagningstid star att finna.

Hyresforhandlingar
Den hyra du betalar ar resultatet av forhandlingar mellan hyresgistféreningen
och fastighetségaren.

Hur sidger jag upp hyreskontraktet?
Om du vill flytta fran ligenheten ska du sdga upp hyreskontraktet genom att
skicka in detta i undertecknat skick.

Kom ihag att sidga upp ldgenheten i god tid. Uppségningstiden dr 3 manader och
raknas i hela kalendermanader. Den manaden du gor uppsagningen riknas inte.
Vill du flytta fran ligenheten innan de uppsagningsmanaderna gatt, far du rikna
med att betala hyran fér dessa.

Vem far overta lagenheten?

Fragan kan bli aktuell vid exempelvis en skilsmissa. | det fallet blir det den av
makarna som biast behdver den, i regel den som ska ha hand om gemensamma
barn, som far ta 6ver lagenheten. Sak samma giller for sammanboende. Om
sammanboende utan barn flyttar isér far i regel den som star pa kontraktet
behilla ligenheten. Vid dodsfall far den andra maken Gverta ligenheten.

Far jag byta ligenhet?

Vill du byta lagenhet och den du byter med ska 6verta lagenheten du bor i ska du
i forsta hand tala med din hyresvard. Vid direktbyte 6vertar man den féregaende
hyresgastens roll. Du kan darfor inte t ex krava reparation vid inflyttningen! Mer
utforlig information om “vad lagen sdger” finns i skriften ”Min bostad” utgiven av
Bostadsstyrelsen.

Far jag upplata (hyra ut) min bostad i andra hand?

Om du vill uppldta (hyra ut) din ldgenhet i andra hand kravs samtycke fran
hyresvarden. Limnar hyresvdrden inte sitt samtycke kan du anséka om tillstand
hos Hyresndimnden. Du som bostadshavare ansvarar fér din bostad, aven under
uthyrningstiden. Detta innebar att du ska se till att hyran blir betald och att din
hyresgast skoter sig. Du maste dessutom se till att din hyresgést avstar fran sitt
besittningsskydd. | annat fall kan du fa svart att fa tillbaka din bostad efter
uthyrningstiden. Vand dig till Hyresnamnden for mer information.



Nar far jag reparerat?

Det star inskrivet i lagen att vdarden har skyldighet att underhalla lagenheten.
Underhallet far man vid skiliga intervaller. Vad som anses vara skiliga intervaller
avgors fran fall till fall.

Om hyresgisten vallat onormalt slitage i lagenheten kan denne bli skyldig att
betala reparationen sjilv.

Min lampa har gatt sonder, vem byter den?
Lampor, lysror och glimtandare riaknas som férbrukningsvara och ska bytas av
hyresgasten sjilv.

Miljovarderade varor

JM arbetar aktivt med att sikerstilla att de produkter vi bygger in ar sdkra ur
hilso- och miljésynpunkt. Vi har identifierat ett antal produktgrupper som
sarskilt bor kontrolleras. Produkter ur dessa grupper har granskats och godkants
enligt JMs miljévarderingssystem innan de byggts in i vara bostader.

Bostadsanpassning

Behover du eller nagon i ditt hushall, av hilsoskail, hjidlp med olika atgirder i din
lagenhet? Det kan handla om att ta bort trésklar, forstarka belysning, montera sa
kallad spisvakt eller bygga om badrum till duschrum.

Da kan ni soka om bidrag till bostadsanpassning hos din kommuns
bostadsanpassningsavdelning. Bidraget ar avsett for personer med alla typer av
funktionsnedsittning som till exempel rérelsehinder eller nedsatt syn.

Skadedjur

Om du far bekymmer med skadedjur i din ldgenhet (till exempel viggl6ss och
kackerlackor) ar du enligt hyreslagen skyldig att anmala detta.

JM har avtal med Nomor, tel 077 112 23 00, http://www.nomor.se. De ar
experter pa skadedjur och du far hjilp utan kostnad.

For att undvika spridning av skadedjur, tink ocksa pa att aldrig ta hem mébler
och liknande fran grovsoprummet.

Vilket ar mitt ligenhetsnummer?

Din lagenhet har dels ett lagenhetsnummer och dels ett objektnummer.
Lantmdteriet har upprittat ett lagenhetsnummer dar varje bostad ska ha ett
fyrsiffrigt lagenhetsnummer.

Registret ar till for upprittande av bostads-och hushallsstatistik.

Som hyresgist skall du ange det fyrsiffriga lagenhetsnumret vid folkbokféring pa
bostadsadressen. Objektnumret ar JMs interna numrering av det objekt som du
hyr. Du finner bdda numren pa toppen av din hyresavi. Objektnumret finns ocksa
angivet pd ditt hyresavtal.


http://www.nomor.se/
http://www.anticimex.se/

Har du fragor?
OM DU UNDRAR OVER NAGOT, KAN DU VANDA DIG TILL DIN
HYRESVARD

JM Hyresbostader

E-mail: hyresbostader@jm.se

Felanmailan
Vid akuta felanmalningar kopplas samtalet till jourféretag.

JM Kundservice

Telefon: 020-731 731

E-mail: kundservice@jm.se




Trivsel och yttre miljo

Ett omfattande arbete dr nedlagt pd att ge omrddet en enhetlig och trevlig karaktdr.
Alla boende kan hjdlpas dt for att bevara trivseln och exterioren.

Tank pa dina grannar

Viss hdnsyn behovs i ett bostadsomrade dir manga ska leva och samsas. Dampa
darfor ljudet fran exempelvis TV och radio framférallt tidigt pa morgonen, sent
pa kvillen och under natten. Tank ocksa pa grannarna om du har giaster hemma
eller spelar instrument.

Mata inte faglar

Tank pa att inte lagga ut mat till faglar pa balkongen eller fonsterblecket. Faglarna
ar vackra att se pa, men tyvarr skrapar de ner en hel del. De tappar dven mat
som kan locka rattor och méss till huset.

Trapphus

Parkera inte barnvagnar eller cyklar i trapphuset eftersom detta kan férsvara
utrymning och férhindra framkomlighet och diarmed bli en direkt sikerhetsrisk i
handelse av brand.

Levande balkong och uteplats

For att gora balkongen eller uteplatsen lite extra trevlig ar det manga som vill
sitta upp ett balkongskydd. Detta gors i samrad med hyresvirden sa att det blir
enhetligt. Markiser ar inte tillitet att montera.

Vill du sétta upp blomlador gor det pd insidan av balkongen. Védra klader eller
hanga tvitt kan man gora pa balkongen, men inte piska eller skaka mattor da
dammet kan flyga in i nagon annans lagenhet.

Manga manniskor ar allergiker eller astmatiker och far kraftiga besvar av rok.
Undvik darfor att roka pa din balkong eller uteplats.

Det ar inte tillatet att anvanda vare sig gasol- eller kolgrill pa balkong eller
uteplats, endast elgrill ar tillatet.

For att minska risken for fuktangrepp pa fasaden ar det viktigt att snoréja pa
balkongen/terrassen nirmast fasaden. Detta giller speciellt for dig som har
balkong eller terrass utan tak.




Valkommen till din
Svanenmadrkta bostad

Svanen dr Nordens officiella miljomarke. Malet med markningen ar att
minska den totala miljopaverkan fran produktion och konsumtion.

Ett Svanenmarkt hem innebir att varje del i byggprocessen kontrolleras
och stams av mot de krav som Svanen stiller pa energi, inomhusmiljo
och material, samt att vi som bygger har genomfort nédvandiga
kontroller och har den dokumentation som kravs. Svanenmirkningen
ar bra for miljon, klimatet och inte minst for dem som ska flytta in i
vara bostdder. De har fordelarna innebdr det att bo i ett Svanenmarkt
hem fran JM:

+ Halsosam inomhusmiljo
Svanenmarkta byggnader sékerstiller en hilsosam inomhusmiljé. Det
betyder bland annat krav pd ventilationen, dagsljus, fuktskydd och
emissioner av skadliga kemikalier.

e Krav pa farliga amnen
Svanen stiller stranga krav pa miljé- och hilsofarliga amnen i bade
byggnadsmaterial och kemiska byggprodukter. Det vill sdga krav pa allt fran
farger och titningsmedel till byggskivor, isolering, angsparr och golv. Detta
innebdr bl.a. att visa amnen inte ar tillitna i en Svanenmarkt byggnad och
att inre ytor som golv och vidggar inte far innehalla PVC.

» Certifierat tra fran hallbara skogsbruk
| Svanenmirkta byggnader kommer triet i byggnadens konstruktioner fran
hallbart forvaltade skogar och ar lagligt avverkat. Allt virke ar certifierat och
sparbart. Ett flertal hotade trislag ar forbjudna att anvanda. Virke
impregnerat med svamp- och bakteriedddande medel ar inte tillatet att
anvanda.

e Ldgre energianvindning
Ett Svanenmiarkt hem ar energieffektivt, vilket marks pa din elférbrukning.
Det sakerstiller dessutom lag klimatpaverkan under hela byggnadens
livslangd. Alla bostader har individuell mdtning av varmvatten. Vitvarorna ar
energieffektiva, kranar och duscharmaturer ar snalspolande. Dessutom
stéller Svanen krav pa drift- och skotselinstruktioner hos den aktér som

skéter om huset.



.Léittare for dig att leva miljésmart
| ett Svanenmarkt hem ska det vara litt att killsortera avfall bade inne och
utanfér bostaden. Flerbostadshus har dessutom ett miljérum for atervinning
av fler material, ljuskallor, elektronik och batterier. Det finns
parkeringsplatser med laddstolpar for elbil och cykelparkeringen ar placerad

under tak.
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Energispartips

Vi arbetar aktivt med att minska energianvdndningen i bostdderna. Vdlisolerade och
tdta vdggar minskar energibehovet och ventilationssystemet hdller luften frisk och
tillvaratar varmen genom vdrmedtervinning. Genom att hushdlla med vdrme,
varmvatten och el bidrar du till att spara energi.

Vad kan du gora for att spara energi?

Genom att félja dessa enkla rad sparar du energi och pengar at dig sjilv och
samhdllet.

Sank varmen ndgon grad. En sénkning av rumstemperaturen fran 22°C till
20°C minskar energianvandningen fér uppvarmning med cirka 10 %. For
hog temperatur ger ocksa torr luft vilket kan upplevas lite besvarande
under kalla torra vinterdagar.

Att varma vatten dr energikravande. Duscha istillet for att bada och diska
inte under rinnande vatten.

Gor en felanmalan nér kranar droppar.

Utnyttja tvdtt- och diskmaskinens hela kapacitet. Vanta med att starta tills
hela maskinen ar fylld. Tvitta i 40 grader istéllet for 60 grader, ndr det ar
maijligt. Det kan ndstan halvera energianvandningen.

Slack lamporna nar du lamnar ett rum. Byt till energieffektiv belysning dar
brinntiden ar lang. En kWh el riacker exempelvis till att fa en
lagenergilampa med effekten 9 W att lysa i 111 timmar medan en
glodlampa med effekten 40 WV bara lyser i 25 timmar. En LED-ljuskalla
med 6W, vilket motsvarar 40WV glédlampa, har en brinntid pa upp till 50
000 timmar.

Ténk pa att en mobiltelefonladdare drar lika mycket energi ndr den bara
sitter i uttaget som nar du laddar din telefon.

Stang av TV och radio nir de inte anvdnds, tank pa att manga apparater
har ”stand-by”-lage som drar on&dig energi. Genom att koppla
apparaterna till ett grenuttag kan du enkelt stinga av alla pa samma gang.

Vidra snabbt och effektivt. Da byter du luft utan att kyla ner vaggar, golv
och tak.

Stang av termostaten pa radiatorn vid lingre vadring. Den kalla luften gor
annars att termostaten drar upp effekten till maximal niva och det innebar
i sin tur att varmeforbrukningen stiger alldeles i onodan.

Tank pa att inte stdlla mobler eller hdanga tunga gardiner framf6r radiatorn
eftersom vdarmen da far svart att nd ut i rummet. Dessutom forsvarar det
for radiatorns termostat att kdnna av rummets temperatur.

Forcera endast spisflakten vid matlagning eftersom den suger ut stora
mangder uppviarmd luft. Oppna ett fonster i ett annat rum sa langt bort
ifran koket som mojligt nar du forcerar spisflakten.

Anviand plana kokkarl anpassade efter storleken pa hillens platta. Hall
plattorna rena och koka med lock.



* Rekommenderad temperatur i kyl ar +5°C och frys -18°C. Varje grads
“extra” kyla drar cirka 1 kWh mer i veckan. Lat maten svalna innan den
satts in.



Sdkerhetstdnkande

Att tdnka pd sdkerheten dr en forutsdttning for ett tryggt boende.

Vadring

Ett nybyggt hus innehdller alltid ett visst overskott av fukt. Fukten kommer
exempelvis frdn betong- och trikonstruktioner i byggnaden. Innan golv och
ytskikt pa vdggar monteras sikerstills alltid, genom mitning, att tillracklig
uttorkning har skett sa att fuktnivaerna understiger de gransvarden som kan
innebdra negativ paverkan pa hilsan. Trots detta kommer ytterligare uttorkning
ske under den niarmaste tiden efter inflyttning. Det ar darfor viktigt att vidra mer
an normalt under de férsta manaderna.

Tragolven lever med arstiderna

Ett tragolv paverkas av luftfuktigheten. Under vintern kan golvet bade krympa
och kupa sig pa grund av att det rader en lag relativ luftfuktighet inomhus. Under
sommaren Skar den relativa luftfuktigheten och traet utvidgar sig igen. Med ritt
underhall har tragolv en mycket lang livslangd.

Egna installationer

Bade av sdkerhetsskal och for att garantin ska gilla ar det viktigt att anslutning till
vatten och avlopp utfors pa ett riktigt satt. Installationer maste darfor alltid
utféras av en behorig person.

Vid vattenlickage
Om bostaden rakar ut for ett vattenlackage fran ledningar ska du omgaende
stanga av vattnet. | din lagenhet finns det flera avstiangningsventiler for vatten. Ta

reda pa var de ar placerade for att snabbt kunna stinga av vattnet vid lackage.
Kontakta JM Kundservice tel. 020-731 731.

Barnsikerhetssparrar

Barnsidkerhetssparrar i kdk ar obligatoriska i nybyggda bostdder och kravs for
godkdnnande vid slutbesiktningen. Har du inte behov av dessa, kan du enkelt
montera bort och spara dem for eventuellt framtida behov.

Fonster och balkongdérrar kan vara en fara for sma barn. Se till att befintliga
sparrar ar kopplade. Du kan reducera risken for olycksfall ytterligare genom att
koppla fonsterkedijor eller hakar pa fonster och balkongdérrar. Undvik att stilla
mobler sd att barnen kan klattra upp pa dem och falla mot rutan eller trilla 6ver
balkongracket.



Gemensamma utrymmen

| ett hyreshus finns det gott om gemensamma utrymmen sdasom trapphus, entréer och
cykelrum. De gemensamma lokalerna dr en vdrdefull tillgang och tillhér alla boende i
fastigheten och alla har lika stor rdtt att vistas ddr.

Entré och trapphus

Entré, trapphus och gangvégar ska vara fria fran I6sa och skrymmande féremal.
Det underlittar framkomligheten for boende och stidpersonal samt for
ambulanspersonal och brandmin vid en eventuell utryckning.

Foérvaringsutrymme for rullstolar och barnvagnar finns pa entréplan i alla
trapphusen férutom vid trapphus till Skolgdngen 2, dar det istillet ligger en vaning
ner.

Forrad for cyklar finns dels inomhus pa kallarplan vid entré pa Skolgangen 2 samt
pa bada gardarna i utviandiga cykelhus. Dessutom finns cykelstall utanfor vissa
entréer.

Pa samma stille finns dven en enkel station for cykelmek, vilket inkluderar
enklare verktyg och cykelpump vid ett arbetsbord. Utanfor entrén kommer det
aven finnas plats att spola av cykeln.

Miljorum for killsortering finns med ingang fran gatan vid Slalomvagen 16.

Forrad

Varje bostad har ett eget forrad, antingen i killar- eller vindsvaningen och i vissa
fall inne i den egna ldgenheten. Vad som giller for just din ligenhet far du veta i
samband med kontraktstecknandet. Forradsrummen ska vara lasta &ven om de
inte anvands. Las tillhandahdller de boende sjilva, kontakta ditt forsakringsbolag
for mer information om godkinda las. Undvik att ha saker direkt pa golvet och
mot betongvéggen i forradet eftersom det kan vara en fuktig miljo. Betong
innehaller alltid viss fukt och organiska material t.ex. flyttkartonger drar at sig
fukten och tenderar att bli férstoérda.

Extraforrad for uthyrning finns ibland tillgangliga, tala med din forvaltare.

Parkering

Mojlighet att hyra parkering finns i kommunens mobilitetshus, endast ett stenkast
fran kvarteret. | mobilitetshuset finns ett antal parkeringsplatser med laddplats.
Aven platser for handikapparkering och motorcykel finns.

Besoksparkeringar finns ocksa i mobilitetshuset. Gatorna som kommunen
ansvarar for kan nyttjas som parkering for besékande.

Parkering i mobilitetshuset



| Vdsjon finns ett modernt mobilitetshus dar du som hyresgast har mojlighet
att hyra parkeringsplats. Har hittar du det viktigaste du behover veta.

Du kan ans6ka om parkeringsplats sa snart du har signerat ditt hyresavtal.
Ansdékan sker via Sollentuna Kommunfastigheter (SKAB), som hanterar ko
och tilldelning av platser.

Ansok hir: Sollentuna Parkering AB | Sollentuna Kommunfastigheter

Du kan bérja anvanda din parkeringsplats fran och med den dag du far tilltrade
till din ldgenhet.

e Parkeringsplats utan el: 1 000 kr/manad.
e Parkeringsplats med laddméijlighet: 1 500 kr/manad, exklusive
elférbrukning.
Elférbrukning debiteras separat med 3,50 kr/kWh.

Mobilitetshuset dr en gemensam anldggning med cirka 330
parkeringsplatser.

Av dessa ar:

e Cirka 55 platser beséksparkering.
e Cirka 15 platser avsatta for bilpool.
e Resterande platser for boendeparkering.

Fastighetsbolaget Palmliljans hyresgister har tillgang till 76
parkeringsplatser i mobilitetshuset.

e Du stiller dig i ko via SKAB:s hemsida: Sollentuna Parkering AB |
Sollentuna Kommunfastigheter.

e Tilldelning sker via SKAB baserat pa kotid och tillginglighet, det vill
siga den kvot som tilldelats kvarteret.

e Detaljer kring administration och system dr under uppbyggnad och
kan komma att uppdateras I6pande.

e Vid frigor, kontakta info@skab.se eller din hyresvird.

Det finns platser med laddméjlighet i mobilitetshuset. Samtliga
parkeringsplatser ar foérberedda for elbilsladdning, och utbyggnad av
laddplatser sker successivt i takt med efterfragan.


https://www.skab.se/parkering
https://www.skab.se/parkering
https://www.skab.se/parkering
mailto:info@skab.se

Mobilitetshuset kommer successivt att erbjuda flera tjanster for ett smidigt
och hallbart resande, till exempel:

e Bilpool.

e Ladcykelplatser och ladcykeluthyrning.

e Cykelburar for siker forvaring.

o Cykelverkstad och mégjlighet att tvitta cyklar.

Mobilitetshuset dr utformat for att skapa en trygg och levande milj.
Besoksparkeringar och mobilitetstjanster ar placerade i bottenvéaningen for att
bidra till liv och rorelse under stora delar av dygnet.

De 6vre vaningsplanen (plan 2—4), dar boendeparkering finns, dr avsedda att
vara avskilda for behériga anvindare.

For att ytterligare starka tryggheten planeras dtgiarder saisom god belysning
och vid behov kompletterande trygghetssystem, eventuellt kamerabevakning.

Mobilitetshuset ar en ny I6sning i omradet och vissa delar @r fortfarande
under utveckling. Informationen kan darfér komma att uppdateras Gver tid.

Huset kommer att utformas sa att allmanhet och boende i méjligaste man kan
hallas atskilda. Samtidigt bedomer parkeringsaktérer att det, med tanke pa
husets storlek, kan vara svart att helt forhindra obehérigt tilltrade.

Fragor om parkering, ko eller avtal hanteras av: Sollentuna
Kommunfastigheter (SKAB) info@skab.se.
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Hemforsdkring

Om du inte redan har tecknat en hemforsdkring, rekommenderar vi dig att gora det.
Forsdkringen ger dig ersdttning for bland annat stéld, skadegorelse, brand och
oversvdmning. Kontakta ditt forsdkringsbolag for att ta reda pa vilka villkor som giiller
for just din forsdkring.

| en hemférsékring ingdr en ansvarsdel som trader in om du blir vallande till en
skada. Om till exempel en vattenskada uppstar i bostaden eller hos grannen
beroende pa att din tvitt- eller diskmaskin inte installerats av fackman, kan du bli
skadestandsskyldig mot hyresvarden. D4 ar det viktigt att ha en hemforsakring
som tacker dessa kostnader.

Din bostad ar utrustad med en sikerhetsdorr och siakerhetskarm for att oka
tryggheten i ditt boende. Det kan innebéra att forsakringspremien blir lagre,
kontakta ditt forsakringsbolag for mer information.

Vid hoga 16s6resvdrden finns krav fran forsakringsbolagen pa bland annat
fonsterlas och fonstergaller. Beloppsgranserna for héga och extra hoga
|6s6resvdrden varierar, dels mellan férsakringsbolagen och dels inom landet.

Forvara inte st6ldbegirlig egendom i lagenhetsforradet. Vid inbrott kan det
aventyra mojligheten att fa ersattning fran forsakringsbolaget. Kontakta ditt
forsakringsbolag for att hora efter vad som giller for just din forsakring.



Brandvarnare

Din bostad ar utrustad med brandvarnare. Den har ett langlivat batteri med
hallbarhet pa upp till 10 ar. Brandvarnaren ger ifran sig hogfrekventa ”pip” nar
det ar dags att byta batteri.

Testa nagra ganger per ar att brandvarnaren fungerar genom att trycka pa
testknappen.

Om du upptécker ndgot fel pa brandvarnaren, ring JM Kundservice,
tel. 020-731 731

Ty,

P



Sophantering och
kdllsortering

Genom kallsortering och atervinning utvinns anvandbar
ravara och energi ur hushallets avfall. Detta ger stora
miljovinster. Alla kan bidra till effektiv atervinning av
material och energi genom att killsortera, det mesta av
ditt hushallsavfall gar att atervinna eller ateranvinda.

Varje bostad ar utrustad med karl for killsortering av
hushallsavfall under diskbanken. Mat- och restavfall slings
i markkassuner som star placerade pa innergarden.
Kassunerna har ett inkast for restavfall och ett for [
matavfall.

| det gemensamma miljdrummet som ar placerat pa Slalomvagen 16 sorteras
plastforpackningar, pappersforpackningar, glas, tidningar, metallférpackningar och
batterier. Det star tydligt pa respektive sopkarl vad man far slanga.

Grovsopor som till exempel wellpapp, stérre emballage och mébler limnas till
nagon av kommunens atervinningscentraler. Fér information om var din nirmaste
atervinningscentral finns och dess 6ppettider kontakta din kommun eller g in pa
deras webbplats.

For miljons skull dr det viktigt att alla boende hjilps at att sortera sopor,
dessutom minskar det fastighetens kostnader for sophamtning.



Radiatorer

Uppvarmning

Huset har en central franluftsvarmepump. Franluften fran lagenheterna passerar
genom en vdarmevixlare som ar ansluten till en vairmepump. | systemet tas alltsa
husets varma franluft tillvara och anvands for att varma vatten till radiatorkretsen
och tappvarmvatten. Harifran leds uppvarmt vatten ut till respektive ligenhet
och husets radiatorkrets.

Nar den atervunna varmen inte racker till kompletteras systemet med
fiarrvarme.

Temperaturen pa vattnet som leds fram till radiatorerna beror pa temperaturen
utomhus och systemet ar installt pa att ge en inomhustemperatur pa cirka 21°c.

Radiatorerna har en termostatventil som kidnner av rummets temperatur. Det ar
viktigt att den inte ticks 6ver, sa att kianselkroppen kan kinna av ritt
temperatur. Nar temperaturen i rummet natt upp till den forinstdllda
temperaturen stanger termostaten tillférseln av varmt radiatorvatten. Nar detta
intraffar blir radiatorn varm upptill och kall nedtill, for att sedan 6verga till helt
kall, vilket ar fullt normalt.

Termostatventilens funktion avseende frysskyddslaget far inte sittas ur funktion.
Vrids termostaten helt i bottenldge och vattenflédet stoppas kan radiatorn frysa
sonder med paféljden att vattenldckage uppstar i bostaden. Om man av nidgon
anledning 6nskar stianga av radiatorn ar det viktigt att man stéller termostaten i
frostldge.

Filter
Bakom radiatorerna i sov- och vardagsrum finns ett luftfilter dar uteluften renas.
Skétselanvisningar for filtret finns under avsnitt "Ventilation”.

Kalla radiatorer

Ar radiatorn kall, trots att termostatventilen ir éppen och rummet fortfarande
kanns kallt, kan det bero pa luft i systemet. Vid uppvarmning av kallt vatten
frigors syre. Ibland maste man darfér tdmma radiatorerna pa overflodig luft sa att
inte vattencirkulationen i systemet hindras. Det kallas for att lufta radiatorerna”.

Varmesystemets uppbyggnad med automatisk avgasningsutrustning, placerad i
fiarrvairmeundercentralen, gor att luftning av radiatorerna maste utforas av
fastighetsskotaren.

Gor en felanmilan till JM Kundservice om du misstanker att det ar luft i en
radiator eller annat fel uppstar.



Vanliga fragor som rér rumstemperaturen

Vistelsezon

Vistelsezonen i rummet begrinsas av tva horisontella plan, ett pa 0,1 meter hojd
over golvet ett annat pa 2,0 meter hojd over golvet, samt vertikala plan 0,6
meter fran yttervagg eller annan yttre begransning, dock vid fonster och dérr 1,0
meter.

Hur varmt ska det vara i min bostad?

Den dimensionerade rumstemperaturen vintertid dar 21°C i vistelsezonen. Dock
ar inte inomhustemperaturen konstant utan en variation pa +/- 1°C ar att
forvanta. Energianvandningen 6kar cirka fem procent for varje grad i
temperaturhgjning.

Nadr sdtts vdrmen igang?

Viarmesystemet anpassar framledningstemperaturen till radiatorerna efter
temperaturen utomhus. Er fastighetstekniker anpassar instillningen av
framledningstemperaturen efter de lokala férutsittningarna for varje byggnad.
Beroende pa férutsittningarna sitts virmen igang nar utomhustemperaturen gar
ner till emellan 15°C och 18°C.

Det har varit kallt ute Idnge varfor dr inte radiatorn varm?
Framledningstemperaturen till radiatorerna haller olika temperaturer beroende
pa vad det ir for utomhustemperatur. Ar det exempelvis 10°C ute sa ar
framledningstemperaturen 30°C. Da upplevs radiatorns yta som ljummen men

den ar tillrackligt varm for att lagenhetens rumstemperatur i vistelsezonen ska
halla 21°C.

| din bostad tillférs bostadens friskluft genom tilluftsdon som &r placerade bakom
radiatorerna. Tilluftsdonen har ett filter som filtrerar uteluften. Radiatorn varmer
upp den tillférda uteluften samtidigt som luften har en avkylande effekt pa
radiatorn. Detta kan kidnnas vid den nedre delen av radiatorn och gér dven att
golvet precis under tilluftsdonet kan upplevas kallt, vilket ar helt normalt.

Det dr kallt ute men min radiator dr dndd kall, varfor da?

Radiatortermostaten kdnner av nar rummet ndr ratt inomhustemperatur och
stanger da automatiskt av radiatorn. Radiatorn kan darfér upplevas som kall nar
det ar 21°C i rummet.

Hur gor jag for att mdta inomhustemperaturen i min bostad?

Du miter rumstemperaturen i lagenheten i mitten av rummet pa en meters hojd
over golvet. Att mata vid en yttervigg eller vid en fonsterbank ger ett felaktigt
matresultat.

Vad gor jag om inomhustemperaturen dr Idgre dn 21°C och radiatorn trots det dr kall?
Ar den uppmitta inomhustemperaturen ldgre an 21°C sa kontrollera férst hur
det ar moblerat vid radiatorerna. Det ar viktigt att radiatortermostaten och
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radiatorn inte skyms av mobler eller tacks over med gardiner eller elementskydd.
Mobler och dylikt framfor radiatorn hindrar varmen fran att sprida sig i rummet,
vilket gor att radiatortermostaten avldser en hogre rumstemperatur an det ar i
rummet och radiatorn stiangs av.

JMs rutin om fel uppstdr i nagon enskild radiator eller i vdrmesystemet

Din fastighetsforvaltare kommer och miter inomhustemperaturen i ligenhetens
vistelsezon. Skulle temperaturen vara ldagre an 21°C kontrolleras det att
tilluftsdonen vid fénstren ar 6ppna och ritt monterade samt att inga mébler star
framfor radiatorn eller radiatortermostaten. Det kontrolleras dven att det inte dr
luft i radiatorn eller att radiatortermostaten har hakat upp sig pa grund av smuts.
Skulle det fortfarande vara for lag rumstemperatur i lagenheten tittar vi pa
eventuella dtgirder i de centrala delarna av virmesystemet for att komma
tillratta med problemet.

Exempel pa radiatortermostat

Ar radiatortermostaten fullt 6ppen ger det en temperatur pa 21°C i rummet.
Onskas en lagre temperatur gar det att sianka efter eget tycke.
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Kok och badrum

Toalett och handfat och badkar

Toalettstol och handfat maste rengdras regelbundet. Anvand toalettborste och
rengoringsmedel nar du rengor toalettstolen. For handfat och badkar anvénds en
mjuk borste, t ex en diskborste. Téank pa att starkare rengéringsmedel ofta ar
skadliga for miljon och polerande medel forstor ytskiktet pa porslinet.

Tank pa att endast toalettpapper kan spolas ner toalettstolen, eftersom det 16ses
upp vid kontakt med vatten. Om du spolar ner exempelvis pappershanddukar
kan det blir stopp i systemet och vattnet i vattenlaset kan sugas ur. Porslinet i
handfat och toalettstol tal inte alltfér héga temperaturer, sd att tomma vatten
varmare an 60°C i en toalettstol bor undvikas da det kan orsaka sprickor i
porslinet.

Avlopp och vattenlas

Avloppsroren i kok och badrum har ett vattenlas for att forhindra dalig lukt fran
avloppet. Vattenlas och golvbrunn rengors regelbundet. Var noga med att sétta
tillbaka golvbrunnsinsatsen enligt anvisningarna. Om vattenlasen torkar ut (t.ex.
nar du ar bortrest) kan dalig lukt uppsta. Spola da rikligt med vatten i golvbrunn,
wc, handfat och koksvask. Om lukten inte férsvinner efter nagra timmar sa kan
det vara nagot fel i systemet. Hall inte stekfett i koksvasken eftersom
avloppsroren da sitts igen. Stekfettet torkas upp med exempelvis hushallspapper
och kastas i soporna.

Handdukstork

For att ta bort smuts, kalkflackar och avlagringar fran din handdukstork, ricker
det for det mesta att torka med ett milt rengéringsmedel som du sedan torkar
bort med fuktig trasa. Torrtorka med trasa eller frottéhandduk. Téank pa att
kromade eller fargade ytor samt ytor av metall ldtt skadas av syra, stalull och
rengoringsmedel med ammoniak eller slipmedel.

Gor en felanmilan till JM Kundservice om du misstanker att det ar fel i ditt kok
eller badrum.
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Blandare och avstdngning
av vatten

| bostadens badrum och kok finns blandare ddr varm- och kallvatten blandas i en kran.
Vattentrycket i blandarna dr begrdnsat for att undvika onddig vattendtgdng. | ett
flerbostadshus kan det ibland bli Idnga ledningsdragningar, varfor det kan drdja en
stund innan vattnet uppndr 6nskad temperatur. Av sdkerhetsskdl har varmvattnet en
instdlld maxtemperatur.

Rengoring

Forkromade ytor rengdrs regelbundet och littast med flytande rengéringsmedel
eller tvéllosning. Kalkflickar kan avlagsnas med utspadd hushallsdttika som torkas
bort med en fuktig trasa. For att undvika repor pa férkromade ytor, anvand
aldrig skurmedel, stalull eller rengéringsmedel med poleringsfunktion. Undvik
aven sura och alkoholhaltiga rengéringsmedel.

Anvindning, badkarsblandare

Bild 6. Med det vanstra vredet regleras vattentemperaturen. Moturs vridning ger
hogre temperatur, medurs ligre. Med det hogra vredet kan vattenflédet regleras.
Moturs vridning startar flodet till handduschen, medurs vridning stinger av
flodet.

Bild 7. Med badkarsutloppet i lage rakt fram ges vatten till badkarsutloppet.

Bild 8. Med vridning av badkarsutloppet till vinster eller hoger dndras flodet fran
badkarsutloppet till handdusch
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Skvallerror

Fran schakten ldaggs ett "skvallerrér" ut i badrum eller we. Syftet med réret ar att
snabbt uppticka eventuellt lickage i schakten och férhindra omfattande och dyra
saneringsarbeten efter lickage. Om det kommer vatten ur skvallerréret maste
vattnet i fastigheten omedelbart stingas av och en felanmilan goras.

Avstangning av vatten
Om bostaden rakar ut for ett vattenlickage ska du omgaende stinga av vattnet!
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Avstangningsventilen dr placerad bakom luckan till férdelarskapet, denna ar oftast
placerad i hallen, i en skjutdorrsgarderob eller klidkammare/forrad eller i

badrummet. Det samma giller nér arbete utférs pa blandare eller andra
vattenanslutningar.

Gor en felanmilan till JM Kundservice om du missténker att det ar fel pa en
blandare eller om du rakar ut for lickage.
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Elektricitet och
jordfelsbrytare

Varje ldgenhet har ett elcentralskdp, ddr all el kommer in i bostaden. Fran skdpet leds
elen ut i din ldgenhet.

Fastigheten har en elcentral med huvudsdkringar for hela fastigheten.
Huvudsékringen for din lagenhet sitter i ditt elcentralskap dar all el kommer in i
lagenheten. Varje lagenhets elcentralskap har ytterligare en huvudsikring i husets
centrala elrum. Detta innebar att huvudsikringen i husets elrum i vissa fall kan
|6sas ut fére den enskilda lagenhetens huvudsédkring. For att ater fa strém maste
bada huvudsikringarna vara tillslagna.

| bostadens elcentralskdp finns dven automatsékringar, grupperade efter funktion
och placering. Observera att automatsakringarna ersitter den éldre typen av
sakringar som skruvades fast. Nar automatsékringen ar tillslagen pekar brytaren
uppat, om sakringen I6ser ut pekar brytaren nerat. Sikringen behdver inte bytas
utan dterstalls genom att trycka upp brytaren igen. Exakt var varje sakring ar
kopplad framgar av ett schema som finns pa insidan av luckan till elcentralskdpet.
Om en automatsakring |6ser ut ska du ta reda pa orsaken innan sédkringen slas pa
igen.

Elmatare ar placerade i husets el-rum alternativt i respektive vaningsplans elnisch.
Din elleverantér fjarravlaser din elférbrukning.

Eluttag och belysning
El och belysning i din bostad installeras av en behérig elektriker. Alla rum tands
och slacks med en strémbrytare som sitter pa viggen vid eller i rummet.

Strombrytare och eluttag bor regelbundet kontrolleras sa att dessa ar hela. En
sprackt stromstillare eller ett sprackt eluttag kan betyda direkt livsfara. Alla
eluttag ar jordade, anvand darfor alltid godkianda jordade elkontakter.
Dubbelisolerade apparater, exempelvis elvisp och hartork, kan dven anslutas till
jordade uttag. Apparaterna dr dd markta med en dubbelkvadrat, ett sa kallat Fl-
marke

De flesta eluttag har enfasanslutning. Till vissa apparater med hog effekt,
exempelvis spisen, utnyttjas tre faser.

Sedan den 1 april 2019 giller en ny typ av stickproppar och uttag fér anslutning
av taklampor i Sverige, sa kallade DCL-uttag. Det innebar att du som vill anvdanda
aldre lampor i takuttagen kommer behéva byta ut stickproppen pa dessa.

Gor en felanmilan till JM Kundservice om du misstanker att det ar nagot fel pa
fast armatur eller eluttag.
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Jordfelsbrytare

| elcentralskapet finns en jordfelsbrytare som har till uppgift att bryta strommen
om det uppstar ett jordfel i nagon elektrisk apparat. Samtliga eluttag, inklusive
kyl och frys, ar anslutna till jordfelsbrytaren och ar petsikrade for att oka
sakerheten. Anvand darfor alltid godkanda jordade el-kontakter i uttagen.

Jordfelsbrytaren har en testknapp som anvinds for att kontrollera om
jordfelsbrytaren fungerar som den ska. Nar knappen trycks in ska
jordfelsbrytaren |6sa ut. Aterstill jordfelsbrytaren igen efter kontrollen.
Kontrollen bor goras med hogst sex manaders intervall.

Foljande atgarder rekommenderas nar jordfelsbrytaren I6ser ut:

1.

Sitt jordfelsbrytaren i till-lage”. Om den inte I6ser ut igen tyder det pa
en tillfallig storning som var Gvergiende.

Om jordfelsbrytaren I6ser ut direkt efter tillslaget finns det en felkalla
nagonstans i bostaden. Sl da av alla automatsakringar i elcentralskapet.

Satt jordfelsbrytaren i "till-lage” igen. Om jordfelsbrytaren I6ser ut innan
nagra automatsakringar aterstillts finns felet i elcentralskdpet, kontakta
JM Kundservice. Annars ga vidare till ndsta punkt.

Aterstill nu en automatsakring i taget tills jordfelsbrytaren I6ser ut pa
nytt. Felet dr nu lokaliserat till den sakringsgrupp som aterstilldes till
ndtet sist i ordningen.

Dra ut alla stickproppsanslutna apparater inklusive alla lamputtagsansluta
apparater som hor till denna grupp.

Satt darefter jordfelsbrytaren i "till-lage” igen. Loser jordfelsbrytaren ut
omedelbart sa finns felet i den fasta elinstallationen, kontakta JM
Kundservice. Annars ga vidare till ndsta punkt.

Anslut en apparat i sander till uttagen tills jordfelsbrytaren pa nytt 16ser
ut. Det dr sannolikt att den sist anslutna apparaten ar felaktig. Lat nu en
fackkunnig person underséka och reparera
apparaten.

Pa bilden till vanster ser du ett exempel pd en
jordfelsbrytare. Jordfelsbrytaren pa bilden ar "till”
da brytaren pekar uppat. | franslaget lage pekar
strédmbrytaren nerdt.

26



TV, telefoni och IT

Det finns ett avtal mellan fastighetsdgaren och Telia om installation av bredband i din
bostad. Bredbandsnditet bestdr av en fiberkabel som levererar digital-TV och
Internetanslutning. Féljande ingdr:

* Internetanslutning med en hastighet pa 1000/1000 Mbit per sekund.
(Onskar du fler 4n en dator i bostaden behovs en router vilket inte ingar
i IT-skapet. Pa marknaden finns olika routrar beroende pa om du 6nskar
tradlSs eller fast anslutning.)

* TV-abonnemang: TV Start

Allt som ingar i IT-skapet tillhor fastighetsdgaren och ska alltsa vara kvar i
lagenheten om du flyttar.

Du som boende kan bestilla hogre hastigheter pa internet och fler TV-
kanaler/TV-Paket.

Se www.telia.se/fiber for aktuellt erbjudande och priser for privathushall.
For att aktivera dina tjanster ga in pa telia.se/aktivera.

IT-skap

Varje lagenhet har forsetts med IT-skap. Det ar ett kombinerat EL- och ITskdp
och i de flesta bostdderna finns skapet placerat i klidkammaren eller i hallen.

| IT-skapet finns en panel med numrerade uttag, en sa kallad patchpanel. | din
patchpanel bestimmer du sjilv vilken funktion multimediauttagen i respektive
rum ska ha.

Nar du flyttar in sa dr vissa uttag i sovrum, vardagsrum och kok redan aktiverade
enligt information pd insidan av IT-skdpet, men du kan alltsa flytta och andra fritt
till andra uttag.

Bredbandsswitchen kan dven fungera som tradlos router. Eftersom
anslutningen ar tradl6s paverkas signalstyrkan av omgivningen. Du kan
uppleva att du ibland tappar din tradlosa anslutning, eller att du inte har
nagon av olika anledningar. Nar manga i samma lagenhet/hushall ar
anslutna samtidigt kan hastigheten férsamras nar ni surfar eller laddar
filer.

Den tradlésa uppkopplingen paverkas av yttre faktorer. Har ar nagra
tips pa hur du kan férbiattra ditt tradlosa natverk:
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e Avstandet mellan router och dator. Ju lingre avstand desto svagare blir
signalstyrkan, och dirmed hastigheten.

e Betongviggar, sten eller metall kan forsamra den tradlosa signalstyrkan.
Testa att flytta utrustningen nirmare routern och se om det sker
forandring.

e |Installera en signalforstarkare, forslagsvis en Airties vid det omrade du
upplever dalig Wifi signal.

Felsokning

Behover du hjilp med ditt bredband och TV, ring Telia support 90 200 eller
besok Telias hemsida, www.telia.se
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Exempel, IT-skap

. Router

1. Hal

2. Ha

A Sovrum
4. Sowum
S Sowrum
& Sowrum
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Patchpanel

Foljande farger giller for kablarna i IT-skdpet:
TV och dator: Gult uttag bredbandsswitch

Inkommande fiber: —




Begreppsforklaring IT-skap

CatX-kabel

Digitalbox

Media och Triple-
play

Patchpanel
(korskopplingspanel)

Naitverkskabel

RJ45-uttag

Hemtelefoni
via mobilnitet

”Kategori XX kabel” dr en standardiserad
kopparkabel for natverksoverforing.
Kabeln formedlar exempelvis digital-TV
och datasignaler i ett nétverk.

Omvandlar den digitala TV-signalen till en
analog signal. Digitalboxen behdvs for att
analoga TV-apparater ska kunna visa
digitala signaler. Digitalboxen ar tillverkad
for Telias TV-tjanster. En digitalbox fran
andra leverantorer (exempelvis Com
Hem, Boxer, Viasat eller digitalbox
inbyggd i TV) gar ej att anvdnda. Varje
TV-apparat maste ha en egen digitalbox.
Begreppet ”"media” innebar i detta
sammanhang: TV, bredband och
hemetelefoni 6ver mobilndtet.

En kopplingspanel med RJ45-uttag for
flexibel uppkoppling av olika media i olika
uttag i respektive rum.

En Catée—kabel med RJ45-kontakter i var
sin ande. Kabeln anvinds i patchpanelen
for att forbinda inkommande media med
onskat uttag. Samma typ av kabel anvands
for att ansluta utrustningen for de tva
tjansterna i respektive rum.

Ett mediauttag som anvands for anslutning
av TV,och Internet. Bilden nedan till
vanster visar en uttagslock med 2 st. RJ45-
uttag. Bilden nedan till héger visar hur
kontakten RJ45 pa en Catée-kabel ser ut.

p—

{

Sim-kort som bestills fran Telia och
kopplas in i en mobiltelefon eller fast
telefon for att ringa fran
hemtelefonnummer 6ver mobilnitet.
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Bredbandsswitch Fordelar inkommande signal till TV och

(Router) dator. Bredbandsswitchen kan dven
fungera som en trddI6s router. Den har 4
utgangar (gula kablar for TV eller data)

Airties Wifi forstarkare som ansluts ett IT-uttag.
En Airties finns forinstallerad i 3 RoK
eller storre vid tilltrade

Exempel, Patchpanel:

De numrerade uttagen pa din patchpanel kan till exempel vara placerade enligt
nedan.

- - - - - - - - - - -
- — — | — - — - E— — | ETT—. —l'.

Hall Sovium  Sovrum Sovium Sovrum Vardaos- Vardaogs- Kk

1 1 2 3 LI mm
Inkommande
data 7 e A = _rL
och TV B of of 4 1§ 47 18 21 2
| 11 =
N & e EEE n
i i 1 i E‘
E ] 14 1 18 20 22 24
& de= || | |

Genom att exempelvis koppla in nitverkskabeln fran det gula uttaget i
bredbandsswitchen till uttag 09 i patchpanelen far du TV eller Internet i ditt
multimediauttag med nummer 09 i sovrum 3.
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Exempel pa numrering av uttag i lagenhet:

Uttagen ar
numrerade

Dator och TV kopplat till sovrummets uttag:

02041}6 14 20 ¥ 24

S EEETEEE

Kablarna kopplas i IT-skapet fran bredbandsswitchen (router). Gult uttag for
dator och TV till patchpanelen for att fordela bredband till uttagen i respektive
rum.

| Ef@ﬁ%ﬁﬁgwaﬁ }
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Inkoppling av en dator samt tradlost Internet

Bredbands
switch

0F 4

 EEEsEEEEEEEE
scoEEECEEEE
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Porttelefon och
kodlas/beroringsfritt
passersystem

Ditt hus dr forsett med porttelefon/passersystem.

Las upp/ 6ppna dorr

Hall upp nyckelbrickan mot ikonen pa lasaren/porttelefonen eller mot mitten om
nagon ikon inte finns. Systemet registrerar nyckelbrickan och laser upp/ 6ppnar
dorren.

Om du misstanker att det ar nagot fel pa porttelefonen, gér en anmalan till JM
Kundservice.
kundservice@jm.se, tel: 020-731 731
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Ventilation

Ventilationssystemet ar ett mekaniskt franluftsystem med virmeatervinning, ett
sa kallat FX-system.

En franluftsflakt suger ut luften fran bostaden via franluftsdon i exempelvis
badrum, wc, och kok. Frisk ersattningsluft tas in via tilluftsdon i yttervagg bakom
radiatorerna i sovrum och vardagsrum. Fran tilluftsdonet gar en ljuddimpad kanal
genom yttervaggen till ett fasadgaller pa husets utsida. Fasadgallret kan vara
synligt eller dolt under fonsterblecket. Radiatorerna forvarmer den kalla
uteluften ndr ligenheten har virmebehov.

Den varma franluften tas till vara i en vairmevixlare som, tillsammans med en
centralt placerad virmepump, atervinner franluftens virme och anvander den till
uppvarmning av tappvarmvatten och vatten till radiatorkretsen.

Samtliga franluftsdon ar injusterade for att erhdlla rétt luftmangder. Det ar viktigt
att inte dndra instéllningen pa franluftsdonen, da det kan ge okade
uppvarmningskostnader, ljud- och problem med drag samt i varsta fall fuktskador
i vatutrymmen.

Renande filter

Tilluftsdonen ar forsedda med ett I6stagbart filter i klass F7 (EU 7) som hindrar
pollen och fororeningar att ta sig in med friskluften. Den filtrerade luften
kommer in i bostaden via tilluftdonet och tréffar radiatorns baksida. Kontakten
med radiatorns varma yta gor att uteluften férvirms innan den sldpps ut vid
radiatorns dverkant. Rummet tillférs dirmed tempererad och filtrerad friskluft.
For att uppna fullgod ventilation bér filtren bytas minst en gang per ar. Vid hart
trafikerade gator kan detta behdva goras oftare.

For att uppna fullgod ventilation bor filtren bytas regelbundet. Fastighetsagaren
kommer att utféra detta. Filtret kan dammsugas vid behov (men inte tvittas).

Inspektionsluckal/renslucka fér uteluftskanaler

Uteluftskanal har inspektions-/renslucka placerad ovanfér radiatorn. Denna lucka
medger inspektion/rengéring i samband med OVK-besiktning (Obligatorisk
Ventilations Kontroll). Efter demontering medges rengéring av kanalen som
|6per vagratt genom vaggen samt kanalens lodrita del.

Gor en felanmilan till JM Kundservice om du misstanker att det ar nagot fel pa
ditt ventilationssystem.

Rengoring av franluftventil

Rengor franluftventilen tva ganger om aret. Samtliga don ar injusterade
for att erhalla ratt luftmangder. Det dr viktigt att inte dndra instdllningen
pa frdnluftsdonet, dd det kan ge 6kade uppvdrmningskostnader, ljud och
problem med drag samt i vdrsta fall fuktskador i vatutrymmen.

Bild 1
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Torka av ventilen med en littfuktad trasa. Det gar dven bra att anvanda
en dammvippa eller dammsuga ventilen.

Bild 2
Det bidsta ar dock att ta ner hela ventilen fran taket.
Det gér man genom att ta tag runt ringen/ramen och dra ner.

Bild 3

Nar ventilen dr nedtagen, syns tvd spannringar/metallringar pa ventilens
baksida.

Det ar dessa som ser till att ventilen spanns pa plats mot rorkanalen.

Bild 4

Rengor efter behov.

Tops eller diskborste samt diskmedel som ar fettlésande ar bra
hjalpmedel, speciellt for att komma at emellan kon och ring.

Bild 5

Nar rengoringen ar klar, fills spanntradarna upp som pa bilden.
For upp ventilen mot rérkanalen och se till att spannena lager sig i
forsta sparet inne i roret.

Tryck till sa att ventilen sitter fast.

Om spénntradarna fésts ett spar langre in, kommer inte ventilen sitta
kvar.

Rengor ventilerna minst en gdng per halvar eller titare vid behov.
Smutsiga franluftsdon ger en férsamrad ventilation och risk for
visselljud.
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Spiskdpa

Utforliga instruktioner och skotselanvisningar for din spiskdpa finns i leverantérens
anvisningar som ligger i en koksldda ndr du flyttar in.

Matlagning och vadring

Oppna inte koksfonstret nar du lagar mat. Gor du det sprids matoset i hela
lagenheten. Luften som kommer in genom fonstret gor att det bildas ett
overtryck i koket vilket medfor att luft och matos drivs ut i resten av lagenheten.
Spiskapan kan inte suga upp matoset om fonstret ar oppet i koket eftersom
luftcirkulationen runt kipan stors. Oppna fonstret i angrinsande rum istillet och
ha dorren till koket stangd. Det skapar ett undertryck i koket och
ventilationsspringan som finns under dorren racker for att den friska luften ska
kunna komma in.

Gor en felanmalan till JM Kundservice om du misstianker att det ar nagot fel pa
din spiskapa.
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Diskmaskin

Utforliga instruktioner och skétselanvisningar for din diskmaskin finns i leverantorens
anvisningar som ligger i en koksldda ndr du flyttar in.

Livslangden hos produkten utékas och far ofta mindre problem om den rengérs
med jaimna mellanrum. Sténg av vattentillforseln till diskmaskinen nar den inte
anvands.

Diskmaskinen @r liksom kylskdp och frys placerad pé en plastlada for att eventuell
kondens och vattenlackage ska samlas upp och inte skada golvet. Kontrollera
fuktskyddet regelbundet och torka upp fukt vid behov. Rengér dven spolararm
och sil vid behov.

Rengoring av diskmaskinens yttre yta

Torka utsidan och produktens dérrpackningar forsiktigt med ett milt
rengoringsmaterial och fuktig trasa. Torka av "Kontrollpanelen" endast med en
latt fuktad trasa.

Rengoring av diskmaskinens insida

Rengor det inre av maskinen och tanken genom att kora ett program med eller
utan diskmedel baserat pa graden av nedsmutsning. Fér mer utforlig beskrivning
pa rengoring av insidan, se bruksanvisningen.

Gor en felanmilan till JM Kundservice om du misstanker att det ar nagot fel pa
din diskmaskin.
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Mikrovagsugn

Utforliga instruktioner och skotselanvisningar for din mikrovdgsugn finns i leverantérens
anvisningar som ligger i en koksldda ndr du flyttar in.

For mikrovagsugn i rostfritt stal ska kalk-, fett-, stirkelse- och dggviteflackar alltid
avlagsnas omedelbart. Korrosion kan bildas under denna typ av flackar. Anvand
vatten och lite diskmedel for rengoring. Torka av ytan med en mjuk trasa.

Ry XKy

_VIKTIGA FORSIKTIGHETSATGARDER >

DENNA MIKROVAGSUGN AR ENDAST AVSEDD FOR
HUSHALLSBRUK!

UGNEN FAR INTE STARTAS FOR MIKROVAGSTILLAG-
NING uton ott det finns mot i den. Annars ar ris-
ken stor att ugnen skodas.

STALL IM ETT GLAS WATTEN | UGNEN nar du skall
prova olika instdllningar. Vattnet absorberar
mikrovagsenergin sa att ugnen inte skadas.

ANVAND INTE DGNSUTRYMMET 50m forvarings-
plats.

METALLKLAMMOR OCH FORSLUT-
NINGAR som innehdller metalitrador
mdste tas bort fran plast- och pap-
perspasar innan pasarna \Gggs in i
ugnen.

FRITERING

ANVAND INTE MIKROVAGSUGNEN far fri-
tering eftersom oljans tem-
peratur inte kan kontrolle-
ras.

ANVAND GRYTLAPPAR ELLER GRYTVANTAR fOr att
undvika brannskador nar du tar ut heta kokkarl
och formar ur ugnen.

VATSKOR

TiLL EXEMPEL DRYCKER ELLER VATTEN. Vatskan

kan bli éverhettad till en tem- )

peratur dver kokpunkten utan

att det syns att den kokar. Det

finns da risk att den heta vits-
kan plotsligt kokar over.

Folj anvisningarna nedan for att undvika detta:
1. Anvand inte kérl med raka sidor och smala
halsar.

. Ror om vatskan innan du staller in karlet i
ugnen och stall en tesked i kdrlet

. Lat kdrlet sta en kort stund efter upp-
varmningen och rér om igen innan du tar
ut karlet ur ugnen.

VAR FORSIKTIG

Mer inFormaTION hittar du i en kokbok for
mikrovagsugnar. Detta ar speciellt viktigt ndr
du skall laga eller virma mat som innehaller al-
kohol.

Nir DU HAR VARMT EN NAPPFLASKA £l-

ler en barnmuotsburk i ugnen @ g

maste du olltid kontroflera
temperaturen och réro om inn-
an barnet dter. Da kan du vora sdker pa att vir-
men Gr jgmnt fordelad samtidigt som du undvi-
ker risken for skaiining eller brannskodor.

Ta av lock och nappar innan maten varms!

Gor en felanmilan till JM Kundservice om du misstinker att det ar nagot fel pa
din mikrovagsugn.
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Induktionshdall och ugn

Din bostad dr utrustad med en plan induktionshdll och en energieffektiv ugn. Utforliga
skotselanvisningar finns i leverantdrens bruksanvisning som ligger i en ldda i koket vid
inflyttning.

Rengoring av hill

Hallen rengérs med ett speciellt rengéringsmedel anpassat for glaskeramik. Det
anpassade rengoringsmedlet lagger en skinande, smutsavvisande hinna 6ver hillen
som forenklar fortsatt rengoring. Vattenflickar tas bort med hjilp av citron eller
attika. Var noga med att rengora hillen efter varje gang den anvints, pd s sitt
branns inte maten fast. Mat som kokar éver och fastnar samt kraftig smuts pa
hillen tas enkelt bort med en speciell skrapa anpassad for glaskeramikhallar.
Anvind endast skrapbladet till detta, de andra delarna av skrapan kan géra repor
i glaskeramiken. Bladet dr mycket vasst, tryck darfér in bladet i skrapan igen efter
att du anvant glasskrapan. Skadat skrapblad ska bytas ut for att inte orsaka
skador pa keramiken.

Skador pa hillen
Salt, socker och sand kan orsaka repor i glaskeramiken. Anvand darfor inte
spishdllen som avlastnings- eller arbetsyta.

Varm induktionshall

Overhettad olja och fett antinder litt. Undvik detta genom att alltid halla
uppvarmningen under uppsikt. Skulle oljan eller fettet anda antdndas, slicks det
genom att omedelbart sitta pa locket eller lagg pa en tallrik. Hall aldrig vatten
over brinnande olja eftersom det far elden att flamma upp.

Spishillen kan vara varm en stund efter anvandandet, ligg darfor inte ifran dig
nagot pa hillen. Restvarmeindikatorn pa ovansidan varnar om att héllen
fortfarande ar varm. Hall uppsikt dver barn som vistas vid hillen.

Rengéring av ugn

Ugnens utsida torkar du av med vatten och lite diskmedel, eftertorka med en
mjuk trasa. Anvand inga starka rengoringsmedel. Insidan rengérs med ett
speciellt rengéringsmedel anpassat for ugn pa dess emaljerade ytor. For att
underlitta rengoring kan man tidnda lampan och hianga av ugnsluckan. Om din
ugn ar forsedd med katalytisk emalj (sjalvrengérande emalj) ska inte
ugnsrengoring anvandas, se leverantdrens anvisningar for mer utforlig
information.

Om du misstdnker att det ar nagot fel pa din spishall eller ugn gér en felanmalan
till JM Kundservice.
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Kylskap och frys

Utforliga skétselanvisningar for dina vitvaror finns i leverantérens bruksanvisning som
ligger i en lada i kéket vid inflyttning. Vi rekommenderar att du forvarar dem bakom
den hdr fliken i en plastficka.

Rengoring kylskap

Kylskdpet rengdrs invandigt vid behov med ett milt diskmedel och mjuk trasa.
Rengoring under och pa baksidan av kylskapet samt runt kompressorn forlanger
livslangden. En dammig baksida medfér dven risk for brand.

Rengoring och avfrostning av frys

Frys bor frostas av och rengéras regelbundet for att fa jamn temperatur och lag
elférbrukning. Observera att vissa frysmodeller har automatisk avfrostning.
Liksom for kylskapet maste under- och baksidan av frysen rengoras regelbundet.

Manuell avfrostning:

I. Stéll termostaten pa noll och tag ut varorna. Du kan paskynda
avfrostningen genom att stélla in kdrl med hett vatten (ej kokande) i
frysen.

2. Rengor skapen med ljummet vatten och milt diskmedel.

3. Torka skapet ordentligt torrt. Det ar fukten som ger frostbildning.

Kylskdp och frys ar placerade pa plastlador for att eventuell kondens ska samlas
upp och inte skada golvet. Kontrollera fuktskyddet regelbundet och torka upp
fukt vid behov. Nar du flyttar ut kylskap och frys for att stida bakom och under,
tank pa att sitta tillbaka fuktskyddet.

Om du misstanker att det ar nagot fel pa ditt kylskap eller din frys gor en
felanmilan till JM Kundservice
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Tvattmaskin och
torktumlare

Utforliga skotselanvisningar finns i leverantorens bruksanvisning som ligger i en ldda i
koket vid inflyttning.

Rengor tvattmedelsfack och rensningssilen efter anvandning av tvattmaskinen.
Rengdr vid behov tvittmaskinens vattenlas. Rengdr luddfiltret pa torktumlaren
efter anvandning. Har du en kondenstumlare rengors aven kondensatorn vid
behov.
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Kakel och klinker

Vatrumsvaggar och golv

Badrummet har ett titskikt bakom ytskiktet som sdkerstiller att fukt inte kan
tranga in i vaggen eller ner i golvet. Undvik darfor att gora hél i en kakelkladd
vagg, sarskilt vid duschplats och kring badkar.

Rengoring

Viéggar och golv beklidda med kakelplattor eller glaserade klinkerplattor rengérs
i forsta hand med vatten och eventuellt rengéringsmedel (exempelvis diskmedel
eller allrengéringsmedel). Vid kraftig nedsmutsning anvands skursvamp eller
skurborste med alkaliskt allrengéringsmedel. Tank pa att fogarna dr pordsa och
latt smutsas ned. Eventuella mjuka fogar bor torkas rena sa att smuts inte fastnar
i fogen.

For att undvika missfargade fogar med kalkutfallningar ar det viktigt att
vattenmaitta fogarna fére anvandandet av andra rengéringsmedel dn diskmedel —
aven vid rengdring av t ex duschvdggar och wc-stol.

Kalkavlagringar som bildats av kalkhaltigt vatten avldgsnas enklast med ett svagt,
alkaliskt/surt rengoringsmedel. Utspadd hushallséttika fungerar utmarkt. Kom
ihdg att vattenmatta fogarna fore tvittning. Vissa kakelplattor har glasyrer eller
speciella dekorer som kan vara kansliga for starkt sura rengéringsmedel. Avsluta
rengoringen med rent vatten och mjuk svamp, avsluta alltid med att torka ytorna
med torr trasa.

For att fa bort smuts som fastnat i plattornas yta anviands vatten och svagt
alkaliskt/surt allrengéringsmedel. Anvand aldrig fetare rengéringsmedel, som sapa,
da den ger en tunn beldggning. Om plattorna ar kraftigt nedsmutsade anvands
vatten och starkare alkaliska/sura allrengéringsmedel eller grovrengoringsmedel
som finns i fackhandeln. Skélj med rent vatten efterat.

Gor en felanmilan till JM Kundservice om du misstanker att det uppstatt en
skada pa vatrumsviagg.
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Hardade tragolv

Beskrivning fran leverantoren:

”Ett hdrdat trdgolv utnyttjar varje trdstock maximalt och ger upp till tio gdnger mer
golvyta. Golvet dr dessutom tre gdnger mer slagtdligt dn traditionell parkett. Plankorna
har en varm trdkdnsla och en ljus kulér som forstdrker det naturliga ljuset i rummet —
ett smart och hdllbart val for miljon."

Hardade tragolv ar tillverkade av akta tra och forstarkta med patenterad
Woodura®-teknologi. Det ger en mer slitstark yta jamfort med traditionella
tragolv, med bittre slag- och vattentalighet.

Traet kommer fran ansvarsfullt forvaltade, FSC®-certifierade europeiska skogar.
Genom en resurseffektiv tillverkningsprocess anviands ravaran pa ett smartare
satt, vilket bidrar till att fler trad kan sta kvar i naturen.

Ytan ar fardigbehandlad och behover inte slipas. Med enkel rengoring och ratt
skotsel haller sig golvet vackert linge.

Ett val underhallet golv 4r en forutsittning for att golvet skall behalla sin finish
och sitt vackra utseende ar efter ar. Kontinuerligt underhall gor aven att flickar
har svarare att bita sig fast och underlattar framtida rengoring.
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Skotselanvisning for lackade tragolv (fran leverantoren)

Allmén information
Hur ofta ditt golv behdver rengoras beror ju pa hur mycket det
anvands. Med regelbunden rengdring och underhall forlanger
livsldngden pé golvet.

Ditt tragolv &r tillverkat av ett naturligt material. Det betyder att
dess egenskaper kan variera frén planka till planka.
Ténk pa att dven ett hart golv kan fa intrycksmérken och repor.

Manga produkter, t.ex. trdgolv och textilier, foréndras i farg nar
de utsitts for UV-ljus. En dvertdckt yta pa golvet kan leda till
ljusa partier, vilket inte &r en produktdefekt utan ett naturligt
kannetecken for trd. Om du t.ex. ticker en del av golvet med en
matta, flytta den dé och da for att fa en jagmnare fargforandring
av golvet. Ett annat sétt 4r att rulla ihop mattorna nér du aker pa
semester s jamnas fargen ut.

Virekommenderar Bjelins Ecoline-produkter eller likvérdiga for
rengoring och underhéll. Golven skall stidas med kallt pH-
neutralt rengdringsmedel (pH 7-7,5) utspitt i kranvatten.
Rengoringsmedel som innehaller ammoniak skall ej anvindas.

Inomhusklimat

Trd &r hygroskopiskt vilket innebér att det ror sig med den
relativa fuktigheten. P4 sommaren sviller det och pa vintern
krymper det. Nar det krymper kan smé springor uppstad mellan
braderna. Detta dr helt normalt for trd. For att undvika stora
rorelser i tragolvet rekommenderar vi att RF halls mellan 30—
60%.

Forhindra smuts och skador

Sand, grus och fukt sliter pad ditt golv. Anvidnd darfor en
tillréckligt stor yta for grov smuts pa utsidan och fuktabsor-
berande dorrmatta innanfor dorren. Sarskilt vid entréer till
offentliga byggnader &r detta extra viktigt, se nedan. Dessa
atgdrder sikerstiller att ditt golv héller ldnge och haller
stadning och underhéll pé en lag niva.

Dra aldrig moébler &ver golvet, lyft dem istéllet! Anvind
filttassar pa dina moébelben for att skydda golvet. Dessa behdver
naturligtvis bytas ut da och da. Vid anvéndning av stolar med
hjul maste dess hjul vara tillverkade av mjukt gummimaterial.
En matta under stolen skyddar golvet &nnu bittre.

Byggstidning

(géller endast svart nedsmutsade golv)

For att bista resultat ska trdgolvet ldggas sist i bygget. Om
négot mer ska goras i rummet skall tragolvet skyddstéckas i takt
med ldggning. Nar skyddstdckningen har tagits bort stédas
golvet noga.

1. Dammsug golvytan med ett munstycke for trdgolv och
torrmoppa ytorna efterat med en mikrofibermopp. Byt till en
ren mopp regelbundet.

2. Detta giller enbart vid byggstddning och bara om golvet
blivit utsatt for byggdamm. Tillsétt ett surt rengdringsmedel
t.ex. attika (12%) i vatten med ett blandningsférhéllande pa
1:20. Anvind inte mer vitska &n att golvet &r torrt inom 2-3
minuter. En mopp récker till ca. 20-25 m2 innan den behdver

bytas till en ren. Kom ihag att endast en ren mopp gor rent.

3. Det sura rengoringsmedlet, eller attiksblandningen, 16sgor de
partiklar som fastnat pad golvet. Exempel pa detta kan vara
damm fran gips eller spackel.

4. Fukttorka dérefter ytan med en ren mikrofibermopp fuktad i
kranvatten. Byt mopp vid behov och anvénd inte mer vétska dn
nddvéndigt. Ytan ska vara torr inom 2—3 minuter.

5. Denna process gor att éttiksblandningen neutraliseras och
byggdamm f6ljer med mikrofibermoppen upp, bort fran golvet.

Daglig stadning

Anvind huvudsakligen torra stidmetoder som dammsugare,
dammoppar eller mikromoppar. Vid behov kan golvet efter
stadning, fukttorkas med en mikrofibermopp tillsammans med
Bjelin Ecoline Wash Care spray eller liknande. Den appliceras
direkt pa golvet precis innan du torkar med mikrofiberduk.
Anvind inte mer rengdringsmedel &n att golvet 4r torrt inom 2—
3 min. Tvitta dina moppar regelbundet i tvittmaskin. Det gér
dven att anvdnda ett neutralt rengdringsmedel utsptt i
kranvatten. Overdosera aldrig rengéringsmedlet oavsett vilken
metod du anvéinder. Bjelin Ecoline Wash Care finns dven som
koncentrat dir som du blandar med vanligt kranvatten. Vi
avrader fran anvindande av sépor eller medel som innehaller
ammoniak.

Flickborttagning

Ta bort flickar s& snabbt som mojligt. De tas enklast bort nér
de ar farska. Var forsiktig med starka flackborttagningsmedel
da de kan paverka ytbehandlingen.

Bjelin Ecoline Wash Care eller motsvarande rekommenderas
bade for daglig rengdring och for borttagning av flackar.
Applicera rengoringsmedlet direkt pa flacken och 14t verka 2—
3 minuter. Torka av med mikrofibermopp.

Detta rengéringsmedel racker for att ta bort de flesta flackar och
bor anvéndas i forsta hand.

Bjelin Ecoline Magic Cleaner eller motsvarande rekom-
menderas for svérare flickar och é&r ett starkare rengo-
ringsmedel som aterstéller ytan pa golvet. Var noga med att
lagga pa sa lite att yta &r torr inom 2—3 min. L&t medlet verka i
10 minuter innan du rengdér med en mikrofiberduk och vanligt
kranvatten. Upprepa vid behov. Anvénds i forsta hand vid sa
kallad nollning av golv.

Las och folj instruktionerna for rengdringsmedlet, 6verdosera
aldrig vilken metod du &n véljer och se till att allt vatten tas upp
omedelbart.

Periodiskt underhall lackerade golv

Efter manga ars anvandning kan ytan pa ditt golv ha tappat en
del av sin glans och blivit ndgot svarare att rengéra pa grund av
slitage och repor. Da rekommende- rar vi att du rengdr ditt golv
grundligt, kompletterar med en daglig stddning och sedan
behandlar ditt golv med Bjelin Lackrefresher Ecoline.
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Vi rekommenderar att detta gors i foljande steg:

1. Inledande rengéring genom dammsugning och fukttork-
ning. Vid behov nollas golvet med Bjelin Ecoline Magic
Cleaner eller motsvarande enligt ovan instruktion.

2. Applicera Bjelin Ecoline Lacquer Refresher eller
motsvarande med en appliceringsmopp, exempelvis Bona
Appliceringsmopp. Det dr viktigt att applicering gors ldngs med
trafiberriktningen och att appliceringen gors for hand och aldrig
med en polermaskin. Lackre- freshern torkar pé ca. 30 minuter.
Testa pa ett mindre synligt stélle, t.ex. bakom en dorr, att du far
Onskat resultat.

Om du har ett firgat golv, vinta inte for ldnge innan du fraschar
upp ytan. Om du slitit igenom ytan ar det mycket svart att aterfa
den igen. Vid 6verlackering fyller man porerna vilket ger en
slitare yta. Observera att en lack som ldggs pa Over
fabriksytbehandlingen vanligtvis har simre egenskaper.

Underhall i offentlig miljo

I offentliga utrymmen utsétts golv for mycket hogre slitage dn
i bostadsmiljo. Gor ett grundligt underhélls schema och folj
detta for att oka livsldngden pa golvet. Folj rengdrings- och
underhallsrekommendationerna som beskrivs for bostider,
men med titare intervall. Schemat kan dndras fran rum till rum,
beroende pa anvindningen. Att minska risken for slitage genom
fukt och smuts dr mycket viktigt i offentliga utrymmen. Utanfor
entréer till offentliga miljder maste det finnas
avskrapningsgaller, gérna under tak, grov matta innanfor
dorren och dérefter fuktabsorberande matta. Fuktabsorberande
mattor behdver bytas med jamna mellanrum da de ibland fylls
snabbt. Storleken pa entrén bor vara sa vél tilltagen att golvet
inte blir fuktigt och att smutsen stannar i entrén.

Manga ganger talas det om att man ska ta 7 steg i varje zon for
att uppna en tillracklig avtorkning. En vil funge- rande entré
har stor inverkan inte bara pa golvets livs- langd utan dven stad-
och underhallskostnaden.

Reparation av golv

Négot djupare repor ska behandlas med Touch-up lack forst och
slutligen med Bjelin Ecoline Lacquer Refresher -eller
motsvarande. Som alltid ndr du frischar upp eller reparerar
golv, borja med noggrann rengdring av det omrade du vill
behandla.

Djupa repor, sprickor eller annan skada kan fyllas med
Woodfiller eller smiltvax i ldmplig firg innan lackering.
Allvarligt skadade plankor kan behéva bytas ut.

Reparation och punktrenovering av skador/repor

Vi rekommenderar att alla atgérder gors av utbildade
hantverkare for basta resultat. Om en brida &r sa skadad att den
inte kan lagas med ovan metod kan den bytas ut genom att
lossas fréan resten av golvet (gors av fackman) eller genom att
ta upp golvet brida for brada frén véggen fram till den skadade
bridan. Om det inte gar, kontakta bjelin.se for mer detaljerade
rad.

Vidare information

For ytterligare information om underhall, vénligen se

www.bjelin.se eller kontakta support@bjelin.com
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Parkettgolv dr ett levande material som fordndras med tiden och ett vdlskott
parkettgolv hdller i mdnga dr.

Vid mycket torrt inomhusklimat vintertid kan sprickor uppsta i golvet, som sedan

forsvinner nar luftfuktigheten hojs igen. Dar solen ligger pa kan golven paverkas
av UV-ljus.

Ibland kan parkettgolv daven knarra ndar man gar 6ver det. Ljudet
uppstdr nar trafibrerna i golvet gnids mot varandra och &r en naturlig
del av parkettgolvets karaktdr. Detta uppstar ibland vid perioder av
mycket fuktigt eller torrt klimat. Ljudet kan darfér upplevas
frekventare vid midvintertid eller pa sensommaren och avtar nir golvet
far stabilisera sig i normalt inomhusklimat. Som normalt inomhusklimat
anses en relativ fuktighet pa ca 25 - 65% och 18-22 o C i temperatur.

Skotsel och underhall

Vid daglig rengoring behovs normalt endast torra stidmetoder sasom
torrmoppning eller dammsugning. Vid grundligare rengoring, fukttorka golvet
med val urvriden trasa. Tillsatt eventuellt milt rengoringsmedel utan ammoniak i
vattnet. Anvand inte svabbgarn eftersom det lamnar mycket vatten efter sig.
Underhall girna golvet med specialmedel for parkettgolv for att fa ett extra
skydd. Det rekommenderas i hemmiljo tva ganger per ar.

Genom att sitta mobeltassar av filt under benen pa stolar, bord och &vriga
mobler undviker du att repa ditt parkettgolv. Nar du ska flytta pianot, den tunga
hyllan eller soffan kan du stilla mébeln pa en filt eller matta och forsiktigt skjuta
till dnskad plats. Stall inte blomkrukor direkt pa golvet.

Gor en felanmalan till JM Kundservice det uppstar fel pa parkettgolvet.
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Fast den har skétselanvisningen pa insidan av stadskapet.

Utgivna av Golvbranschen, GBR

Stoppa smutsen redan | entrén! Ha darfor alitid en
ordentlig avtorkningsmatta innanfdr ytterdérren och
om mjligt d&ven utanfor. Skydda tragolvet mot alla
former av vatten, torka upp eventuellt spill omedel-
bart. Mobler skall vara forsedda med mdobeltassar
av plast eller filt (ej metall) for att undvika repor och
marken fran mébelben. Tassarna ska hallas rena.

Trd ar ett naturmaterial som rdr sig i takt med
natur-liga skiftningar av den relativa fuktigheten. P&
sommaren sviller det och pa vintern krymper det.
Bradorna kan kupa eller skéla sig, dar upp till 0,4
mm inte &r ovanligt.Det finns toleranser som tilldter
upp till 0,2% av bradans bredd. Nar traet krymper,
syns detta som springor mellan braderna. Far att
motverka alltfor stora rorelser och ddrmed skador pa
golvet skall rumstemperaturen hallas inom 15-25°C
och den relativ fuktigheten mellan 30-60%. Vissa
traslag som bok och lonn kan vara kdnsligare for
klimat-variationer n andra. Tink pa att golvvarme
torkar ut tragolvet mer dn t ex element. Vid golvwirme
far golvets yttemperatur aldrig dverstiga 27°C. Relativ
luftfuktighet i inomhusluften dkar dd manniskor
vistas i rummet och utfor vardaglig aktivitet sdsom
matlagning, duschning etc. Grona vaxter och t ex
akvarium ger dessutom ett fukttillskott till luften.
Den relativa luftfuktigheten kan ocksa hdjas med
hjalp av luftfuktare.

Gor till daglig rutin aft avidgsna synlig smuts sisom
smulor, sandkorn och dylikt. Dammsugning med fast
borstmunstycke avidgsnar de flesta torra partiklar.
Fukttorkning med en hért urvriden microfiberduk
(mopp) utfores vid behov. | vattnet kan tillsattas
nagra droppar milt syntetiskt rengdringsmedel, typ
handdiskmedel utan ammoniak.

Anvind aldrig vata rengiringsmetoder pa ett trigolv!

Det flesta tragolv kan renoveras upprepade ganger s lange
som det finns en tillrdckligt tjock slityta. | regel slipas hela
golvet till rent tré for att omlackeras. PA sd satt erhdlls
samma nyans och glans pd golvet. For ett bra resulat
farutsatts att golvets underlag dr stabilt och att slitskiktets
stavar sitter vl farankrat | underlaget.

Begransade skador kan punktlagas. men kan ge en
synlig dvergang mellan det gamla golvet och lagningen.
Slitskador som smérepor kan slipas med fint slippapper
och dverlackeras. Vid enstaka djupa reporfintryck kan en
slitytestav eller lamellbrada bytas ut.

For att forldnga lackytans livslangd kan underhall gdras
med en underhdllslack/refresher. Detta ger extra skydd och
lyster. Riktvdrde for golv i hemmiljd dr 1-2 ganger per ar,
eller efter behov. Underhdllstack har en halkhammande effekt
och innehdller inget vax vilket majliggdr for en framtida
dverlackning. Om tragolvet behandlats med vax eller polish
méste golvet slipas till trirent fore omiackeringen.

Avldgsna flackar innan de hunnit torka in i lacken och
eftertorka om nodvandigt med rent vatten. Anvand en
vl urvriden trasa.

Ett lackerat tragolv skadas av mycket och hett vatten,
starka rengoringsmedel som t ex Perkloretylen, thinner,
aceton och T-sprit. Anvand darfor dessa flackborttag-
ningsmedel med stor farsiktighet. OBS! Slipning med
stélull och skurnylon kan repa lacken.

Fldck av: Tas bort med:

Choklad, fett, frukt, glass,
gridde, juice, kaffe, lask,
saft, te, vin, 3gg, o, exkre
menter, krakningar, urin

Meutralt eller svagt alkaliskt
rengdringsmedel utan
ammoniak utspatt i
ljummet vatten

Asfalt, gummi, olja, sko-
kram, sot, svarare flac-
kar av choklad och fett

Tviftnafta, lacknafta

Fargkritor, lappstift,
tusch

T-sprit 50%

Stearin, tuggummi

Kylspraya eller ligg en plast
pase med ishitar pa flacken.
Skrapa sedan farsiktigt.

Blod

Kallt vaften

e

ERANSCHEN
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Malade ytor

Malade ytor

Var forsiktig med nymalade ytor, firgens goda egenskaper uppnas forst efter
nagra veckor. Efter att firgen har hirdats anvands handdiskmedel alternativt
allrengéringsmedel som inte innehaller 16sningsmedel. Missfargningar som
uppkommit da metall gnidits mot ytan forsvinner litt med ett suddgummi.

Tak

Malade ytor torkas av med en vil urvriden trasa efter rengoring. Matta ytor kan
bli flammiga vid kraftig tvéttning. Var extra varsam om ditt tak ar grangat (det vill
sdga taket har en knottrig ytstruktur), da ar det kansligt for fukt och boér inte
torkas med fuktig trasa.

Halvmatta och halvblanka farger
Gor ren ytan med diskmedel alternativt allrengéringsmedel nerifran och upp.
Torka med vatten och vidra for att minska luftfuktigheten.

Fargkoder:

Viggar, NCS S 0500-N, glanstal 7

Tak, Gréangat vit NCS S 0500 N

Tak i badrum och kladkammare, Malat vit NCS S 0500 N

49



Att sdatta upp saker pa
vaggen

Véggarna sdtter den personliga prdgeln pd ditt hem, var noggrann ndr du sdtter upp
tavlor, krokar och liknande for att undvika onddiga hdl i vdggarna. Olika vdggmaterial
kréver olika metoder for uppfdstning, ta kontakt med kunnig person om du dr osdker.
Om du har skjutdérrar i din bostad, tdnk pa att spiken eller skruven som du anvdnder
for att hdnga upp din tavla med kan skada eller Idsa skjutdorren.

* Harda vaggar
| betong- och tegelvidggar gor du hal med en slagborrmaskin.
BErONeUAGe
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¢ Porosa vagar
Till gipsskivor och lattbetongvaggar anvander du drillborr, borrsving eller
borrmaskin. Alla hal maste pluggas. Din jarnaffar kan ge dig rad om vilka
skruvar och krokar du bor anvinda for respektive vaggmaterial. Undvik
sjdlvhiftande krokar, de lossnar litt och lamnar fula limmarken efter sig.

* | vatrum
Undvik att gora hdl i en kakelkladd végg, sarskilt vid duschplats och kring
badkar. Las mer under fliken ”Kakel och klinker”

* Vigg-TV
Det ar forberett for vigg-TV pa en végg i vardagsrum och storsta sovrum,
placeringen ar markerad pa din ritning. Observera att forstarkningen ar
plywood och dr anpassad for att TV monteras mot viagg. Om du viljer en
mycket stor TV eller om du sitter din TV pa en ”arm”, tink pa att det
medfér mycket stora belastningar som kraver ytterligare forstarkningar innan
montering.

* Idolaffischen
Satt garna upp affischen pa barnens stora idol, varldskartan eller almanackan.
Men anvind hiftstift eller ndlar. Tejp och fistlera ger fula marken pa viaggen.
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Koksinredning

Ditt kok hdller hég standard och dr byggt for att anvdndas varje dag under ldng tid.
Genom att ta hand om dess inredning far du ett kok som kan anvdndas varje dag i
mdnga dr.

Torka skapluckor torra efter tviatt och anvand milt diskmedel med max en
procent tval. Rengéring och uppfraschning av matt laminatbankskiva gors
lampligen med avsett medel, som bland annat koksleverantéren siljer.

Kokssnickerier ar av fabrikat Vedum, luckan heter Maja, Vit och har fargkod NCS
S 0500-N, beslag 31016 rostfri

Gor en felanmilan till JM Kundservice om det uppstar nagot fel pa inredningen i
ditt kok.

51



Dorrar och garderober

Dérrarna i och till din bostad dr utformade for att vara funktionella och hdllbara.

Garderobernas dorrar kan justeras vid behov genom att skruva vid gngjarnen.

Garderober, linne- och stadskap ar av fabrikat Vedum, luckan heter Maja, Vit och
har fargkod NCS S 0500-N, beslag 31016

Skjutdorrsgarderober och dess inredning ar av fabrikat Elfa, dérrarna i modell
vista plain, vit.

Gor en felanmilan till JM Kundservice om du far problem med dérrar eller
garderober.
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Fonster och fonsterbankar

Dina fonster hdller hég standard och dr valda for att bevara ett bra och sunt
inomhusklimat. Fonstren har bdttre vidrmeisolerande egenskaper dn genomsnittet pa
marknaden (Up-vdrde= 0,9 W/m?*C) och sparar pa sd sdtt energi.

Kondens

Fonster med god isoleringsformaga (lagt Up-varde) kan efter kalla natter fa
kondens pa ytterrutans utsida. Det har inget samband med dalig kvalitet, snarare
tvartom. Det beror pa att fonstret isolerar sa effektivt att nistan ingen vdarme
tranger ut till det yttersta glaset. Under en klar och kall natt kan den yttre
glasskivan kylas ner och nar varmen dterviander kan glaset vara kallare an
utomhusluften. Om det dessutom ar hog luftfuktighet kan det sétta sig som
kondens pa glasrutan. Kondensen férekommer i regel under korta perioder pa
varen och hosten nar temperaturskillnaden ar stor mellan dag och natt.
Kondensen bildas pa natten och forsvinner oftast pa morgontimmarna sa snart
uteluften blir varmare.

Persienner/Rullgardiner

Din lagenhet ar utrustad med gardinbeslag samt med persienner i rum avsedda
for sov. Nyttja gardinbeslag nar du sitter upp gardiner eller rullgardiner, se tips
pa olika upphéngningar. Gor inga héltagningar i karmen, da ljudproblem da latt
uppstar.

Rengoring och underhall
Fonsterglaset méste rengoras, folj leverantorens instruktion.

Fonsterbankar av natursten

For regelbundet underhall ricker det att du torkar av ytan med en fuktig trasa.
Observera att ytan som ofta ar polerad ar kanslig mot sura vitskor. Det ar
darfor viktigt att torka upp vattenspill.

Gor en felanmilan till JM Kundservice om det uppstar fel pa dina fonster eller
fonsterbénkar.
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L.as, nycklar och
posthantering

Nycklar
Kontrollera de nycklar som anvinds ofta, de slits med tiden. Om du vill bestilla
fler nycklar till din bostad, kontakta JM Kundservice.

Lasa

For att kunna lasa lagenhetsdérren maste handtaget alltid dras upp. Cylindern gar
att stélla i tva lagen, rakt upp sa fungerar endast lagenhetsnyckeln, i 45 grader
(snett) sa gar det att komma in med huvudnyckel som bara fastighetsigaren
forfogar Over, sa kallat serviceldge.

Utelast
JM har ingen huvudnyckel och kan inte hjdlpa dig om du har last dig ute. Kontakta
en lassmed som kan hjilpa dig att 6ppna dorren.

Posthantering
Posten levereras till din postbox i husets entré. Postboxen 6ppnas med
passerbricka.
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Fasaden

Den yttre miljon i ditt bostadsomrdde pdverkas i stor utstrdckning av utseendet pd
byggnadernas fasader. Férutom att vara en del av husets exterior dr fasaden ocksd en
viktig detalj i det klimatskal som skyddar ditt hus fran yttre faktorer, sGsom vatten och
vind.

For att sdkerstilla en hég standard och ritt kvalitet arbetar vi med omfattande
kvalitetssystem under byggtiden eftersom noggrannhet i utférandet dr avgérande
for att uppna ett gott resultat. For att uppritthalla funktion och utseende ar det
av stor vikt att du som boende dr varsam och inte skadar fasaden. Du som
hyresgast far inte gora nagra som helst haltagningar i fasaden.
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Balkong och uteplats

For att gora balkongen lite extra trevlig dr det manga som sdtter sin personliga prégel
pad balkongen. Inred din balkong med eftertanke och var aktsam med husets fasad. Vill
du sdtta upp blomlador sd gor det pa insidan av balkongrdcket.

Rengéring
Balkongriacke och glas rengérs med milt alkaliskt rengoringsmedel och vatten.

Markiser

Markiser far inte séttas upp.

Uteplats

Om du har ligenhet i markplan ansvarar du sjilv for att skéta om vaxter och
markbeldggning pa uteplatsen.

Sné pa balkong, uteplats och terrass

Balkongplattan samt uteplats ska hallas fri fran sné och is en halvmeter
ut fran fasaden for att garantin ska gilla, tésalt far dock inte anvandas.
Var uppmarksam pa var du lagger snon sa att du inte skadar manniskor,
andra balkonger, uteplatser och terrasser eller belysningsstolpar pa
garden. Prata med fastighetsskotaren om du har fragor om hur ni pa
basta sdtt ska skota snorojningen.
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JM Kundservice -
felanmdlan

Vem som ska ta emot din felanmélan beror pa vilken typ av fel som uppstatt. Om
nagot intraffar pa funktioner i din bostad kan du kontakta JM Kundservice. Uppge
alltid vad felet ar samt namn, adress och telefon nar du anmiler ett fel.

Tv, telefoni och dator

Om du far problem med TV-, telefon- eller Internetanslutning se instruktion
under rubriken "Tv, telefoni och dator”.

Hiss

Vid fel pa hissen, kontakta leverantéren Kone direkt pa telefon 0771 50 00 00.
Instéllelsetider:

Fel pa hissen under dagtid 4 timmar

Prioriterade fel kvillar, helger, natter 4 timmar (ex. byte ljuskallor eller
atgirdande av nagot oljud utfors ej pa jourtid utan nésta vardag)

”Folk fast i hissen” 15-45 minuter dygnet runt (har ar alltid ambitionen URGENT
oavsett tid pa dygnet)

JMs Kundservice
Tel. 020-731 731

E-mail: kundservice@jm.se
Oppettider: Man-Fre 07.00-16.00

Felanmalan efter kontorstid

Vid akuta jourfall kopplas samtalet vidare till en larmcentral. Detta bér undvikas
och ska endast ske:

* Vid fel eller haveri dar det finns risk for féljdskador
(exempelvis vid vattenliackage).

* Vid andra bradskande fall, exempelvis om virmeanldaggningen
inte fungerar vintertid.

Kontakt pa JM (kontraktsfragor)
Telefon: 08-782 87 00 hyresbostader@jm.se

OBS!
Jourutryckning for icke akuta fel, debiteras den som anmiilt felet. Om du sjilv
orsakat felet (t.ex. stopp i avloppet) blir du betalningsskyldig.
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